
 

1/12 

MINISTERO DELLE INFRASTRUTTURE E DEI TRASPORTI 

DIPARTIMENTO TRASPORTI TERRESTRI E INTERMODALITA’ 

DIREZIONE GENERALE DEL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 

Gestione Governativa della FERROVIA CIRCUMETNEA 

*** 

PRIMO CONTRATTO APPLICATIVO PER LO SVILUPPO DEL SOFTWARE 

E PER LA FORNITURA DI UNA PARTE DELL’HARDWARE NECESSARIO 

PER MIGLIORARE E UNIFICARE IL SISTEMA DI BIGLIETTAZIONE ELET-

TRONICA DELLA FERROVIA CIRCUMETNEA 

*** 

TRA 

il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti – Dipartimento Trasporti Terrestri e 

Intermodalità – Direzione Generale del Trasporto Pubblico Locale – Gestione Go-

vernativa della Ferrovia Circumetnea, Partita IVA 00132330879, in seguito per bre-

vità indicata come “FCE”, con sede in Catania, via Caronda 352/A, in questo atto 

rappresentato dal ________________, nato a ____________________, il giorno 

_______________________, nella sua qualità di Direttore Generale della Gestione 

medesima, giusta delega n _______ del _________ 

E 

la Ditta _________________, Partita IVA ____________, in seguito per brevità 

indicata come “Fornitrice”, con sede in _____________, via ______________ n. 

_____, in questo atto rappresentata dal Sig. ________________, nato a 

______________ il ______________ e domiciliato per la carica a ___________, 

presso la sede della Società medesima, nella sua qualità di ________________ come 

risulta dal _________________________, rilasciato in data ____________, che si 
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allega al presente atto sub “A”, 

si conviene e si stipula quanto appresso: 

Art. 1 OGGETTO DELLA FORNITURA 

La Ditta ______________, sulla base dell’Accordo Quadro stipulato ed a fronte del 

presente primo Contratto Applicativo, fornirà alla FCE il software e la fornitura di 

una parte dell’hardware necessario per migliorare e unificare il sistema di biglietta-

zione elettronica con le caratteristiche previste nell’allegato Capitolato Tecnico ed 

integrate e/o modificate dall’offerta dell’Appaltatore ed accettate dalla FCE nonché 

secondo i patti e le condizioni previste nel presente contratto e nell’Accordo Quadro 

stipulato che qui si intendono integralmente riportati. 

ART. 2 IMPORTO DELLA FORNITURA 

Sulla base dell’offerta presentata dall’Appaltatore, l’importo complessivo della pre-

stazione ammonta ad € ____________,__ (euro ____________), escluso IVA. 

L’importo come sopra determinato non sarà soggetto a revisione prezzi e comprende 

tutte le spese per predisporre il sistema software e per fornire, presso le stazioni del-

la FCE l’hardware descritto in capitolato in relazione al presente primo contratto 

applicativo, ed installare ed immettere in esercizio l’intero sistema. 

ART. 3 CAUZIONE  

A garanzia dell’esatto e completo adempimento degli obblighi assunti con il presente 

contratto l’Appaltatore ha prestato la cauzione di € ____________,__ 

(____________), pari al __% dell’importo contrattuale della fornitura di cui al pre-

cedente art. 2, al netto dell’IVA, mediante ________________ prestata da 

__________________, come risulta dalla polizza n. _________ del __________ che 

in copia si allega al presente atto sub “B”.  

La suddetta cauzione sarà svincolata, in unica soluzione, dopo l’emissione del certi-
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ficato di verifica di conformità. 

ART. 4 COLLAUDI TECNICI 

I collaudi tecnici saranno eseguiti nei tempi e con le modalità di cui al capitolato 

tecnico ed in ottemperanza alla vigente normativa. 

ART. 5 CONSEGNA E PENALITÀ 

Le parti oggetto della fornitura, dovranno essere consegnate presso le stazioni della 

Ferrovia Circumetnea site in provincia di Catania, secondo il piano di consegne of-

ferto in gara dall’Appaltatore, che si allega al presente atto sub “C”, che avrà decor-

renza dalla data di ricezione della PEC con la quale sarà comunicata all’Appaltatore 

l’avvenuta approvazione del presente contratto. 

Per ogni giorno naturale di ritardo della consegna, anche qualora tale ritardo sia do-

vuto a collaudi negativi da parte dei tecnici incaricati da FCE, rispetto al termine di 

cui sopra, si applicherà una penale dell’1‰ (uno per mille) sull’importo netto con-

trattuale.  

Qualora il ritardo riguardi, non l’intero lotto, ma uno o più elementi da fornire, la 

penale sarà calcolata comunque sul valore dell’importo netto contrattuale dell’intero 

lotto. 

La penalità non potrà superare in ogni caso, il limite del 10% (dieci per cento) 

dell’importo netto globale della presente prestazione. 

Qualora il ritardo sia tale da comportare una penale superiore, la FCE ha facoltà, pur 

applicando la penale massima, di rifiutare la prestazione, intendendosi, in tale caso, 

risolto sia il presente Contratto Applicativo che l’Accordo Quadro e restando inoltre 

incamerata a favore della FCE la cauzione definitiva prestata. 

Il termine di consegna potrà essere prorogato dalla FCE, con decisione non impu-

gnabile, quando cause di forza maggiore dovessero impedirne il rispetto da parte 
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dell’Appaltatore. Questo é tenuto a chiedere la proroga con apposita domanda prima 

della scadenza del termine di fornitura, precisando dettagliatamente e documentando 

i motivi che giustificano il ritardo. 

FCE può svolgere, in ogni momento e fino alla scadenza del periodo contrattuale di 

garanzia, verifiche e controlli diretti ad accertare le attività e gli interventi preventivi 

e correttivi che si rendano necessari a consentire il funzionamento del sistema, e 

l’Appaltatore è tenuto, a tal fine, a fornire la più ampia collaborazione per facilitare 

le ispezioni, le verifiche e l'acquisizione dei dati da parte di FCE o dei soggetti da 

essa indicati. Le tempistiche per l’effettuazione degli interventi preventivi sul siste-

ma dovranno essere concordate tra il direttore dell'esecuzione nominato da FCE o un 

suo delegato ed il referente unico dell’Appaltatore o un suo delegato.  

I fermi del sistema saranno opportunamente verbalizzati e documentati. 

In caso di guasto del sistema che provochi un fermo del sistema, i soggetti responsa-

bili di FCE provvederanno a darne comunicazione mediante posta elettronica certifi-

cata (Pec) all’Appaltatore il quale dovrà provvedere tempestivamente all'invio, pres-

so gli impianti della sede ferroviaria FCE, del proprio personale operativo per la 

risoluzione del guasto, laddove lo stesso non sia risolvibile da remoto. 

Per gli interventi di assistenza e garanzia, in caso di ritardo rispetto dei tempi di in-

tervento e/o di riparazione previsti verrà applicata la penale quantificata nel capitola-

to e pari ad € 500 per ogni giorno o frazione di giorno solare di ritardo.  

Gli importi delle penali che dovessero eventualmente applicarsi nel modo sopra de-

scritto, saranno trattenuti dai corrispettivi dovuti al primo atto contabile successivo 

all’applicazione della penale ed in mancanza sulle polizze a garanzia.  

ART. 6 GARANZIE 

L’Appaltatore è obbligato a produrre una polizza assicurativa per una somma assicu-
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rata di importo pari a quello del presente contratto applicativo che tenga indenne la 

FCE da tutti i rischi da qualsiasi causa determinati e che copra i danni subiti dalla 

stessa FCE a causa del danneggiamento o della distruzione totale o parziale di vettu-

re, impianti o opere della FCE verificatisi nel corso dell’esecuzione del contratto 

nonché a copertura della responsabilità civile per danni causati a terzi, con un mas-

simale minimo assicurato pari a € 1.000.000,00 (euro unmilione/00), ivi inclusi i 

dipendenti della FCE, per cause dipendenti da vizi e difetti dalle prestazioni fornite 

dall’appaltatore. 

Restano comunque a carico dell’Appaltatore i maggiori danni rispetto al massimale 

assicurato. 

La copertura assicurativa decorre dalla data di consegna delle prestazioni oggetto del 

presente contratto e cessa alla data di emissione del certificato di verifica di confor-

mità della prestazione oggetto del contratto. L’Appaltatore deve dimostrare, entro 

tale periodo, il completo esaurimento degli obblighi contrattuali e l’estinzione di 

tutti i crediti nei suoi confronti inclusi i versamenti degli oneri sociali previsti dalla 

normativa vigente per la manodopera impegnata e la cui estinzione dovrà essere 

certificata dai competenti Ispettorati del Lavoro. 

La polizza assicurativa deve essere trasmessa dall’Appaltatore almeno 10 giorni 

prima della consegna delle prestazioni. La mancata stipula di detta polizza determi-

nerà l’escussione delle garanzie in atto e legittimerà la FCE a risolvere il presente 

Contratto Applicativo l’Accordo Quadro in danno dell’Appaltatore. 

La predetta polizza dovrà espressamente prevedere che l’omesso o ritardato paga-

mento delle somme dovute dall’Appaltatore a titolo di premio non deve comportare 

inefficacia della garanzia. 

L’Appaltatore è obbligato a produrre alla Stazione Appaltante, prima dello svincolo 
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del residuo della cauzione definitiva, di cui al precedente art. 3 una polizza di assicu-

razione della responsabilità civile per danni cagionati a terzi, per difetti, malfunzio-

namenti o guasti con decorrenza dalla data di emissione del certificato di verifica di 

conformità e per la durata di due anni, con massimale pari al 10% (dieci per cento) 

dell’importo del presente contratto, aumentato di eventuali maggiorazioni intervenu-

te, a copertura dei danni derivanti a terzi da difetti costruttivi, malfunzionamenti o 

guasti di quanto consegnato. 

La predetta garanzia dovrà espressamente prevedere l’efficacia anche in caso di 

omesso o ritardato pagamento delle somme dovute a titolo di premio da parte 

dell’Appaltatore. 

Le garanzie assicurative prestate dall’Appaltatore coprono senza alcuna riserva an-

che i danni causati dalle imprese subappaltatrici e subfornitrici. In caso di raggrup-

pamenti temporanei le garanzie fideiussorie e le garanzie assicurative sono presenta-

te dalla mandataria in nome e per conto di tutti i concorrenti, ferma restando la re-

sponsabilità solidale fra le imprese. 

Eventuali importi o percentuali di franchigia contenute nelle polizze di assicurazione 

di cui sopra non sono mai e in nessun caso opponibili alla FCE.  

Nelle polizze si dovrà garantire che, qualora a seguito di denuncia di FCE, 

l’Appaltatore non eseguisse quanto necessario per eliminare i vizi e/o i difetti e/o le 

difformità, o qualora FCE, a suo insindacabile giudizio, intendesse procedere auto-

nomamente all’esecuzione di detti interventi, dandone avviso all’Appaltatore nella 

denuncia dei vizi, la compagnia assicuratrice dovrà tenere indenne FCE da tutti gli 

oneri sopportati in conseguenza. 

Resta altresì inteso che per i materiali, apparecchiature e componenti sostituiti o 

riparati dall’Appaltatore in applicazione di quanto precede, decorrerà, a partire dalla 
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data di sostituzione o riparazione, un periodo di garanzia che si estenderà per almeno 

12 (dodici) mesi, fermo restando comunque il raggiungimento dell’originario termi-

ne di garanzia di 3 (tre) anni. 

La liquidazione della rata di saldo è in ogni caso subordinata alla stipula delle poliz-

ze di cui al presente articolo. 

L’appaltatore è altresì tenuto a consegnare a FCE, entro dieci giorni prima 

dell’emissione certificato di verifica di conformità, una polizza assicurativa che ten-

ga indenne la Stazione Appaltante per l’ipotesi di inadempimento da parte 

dell’Appaltatore degli obblighi derivanti dalla concessione dell’opzione per l'effet-

tuazione dell’attività di manutenzione totale di cui agli artt. 7 e 8 dell’Accordo Qua-

dro.  

Detta polizza sarà quantificata nella misura del 10% dell’importo posto a base di 

gara dalla Stazione Appaltante al punto 16 del disciplinare per la manutenibilità 

complessiva per gli anni dal 4° al 10°. 

ART. 7 PAGAMENTI 

L’importo indicato al precedente art. 2, solo ai fini della contabilizzazione in corso 

d’opera viene, indicativamente, suddiviso come appresso: 

a.1) alla messa in preesercizio successiva al collaudo del sistema software: 

  35% del valore di contratto; 

a.1) alla messa in preesercizio successiva al collaudo del sistema hardware: 

  35% del valore di contratto; 

a.3) a conclusione di ogni anno di assistenza in garanzia: 

  10% del valore di contratto; 

Ai sensi dell’art. 35 co. 18 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. è prevista l’anticipazione pari 

al 20% dell’importo del contratto applicativo. 
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Gli Stati di Avanzamento verranno emessi dalla FCE sulla base di verbali di consta-

tazione che verranno compilati da rappresentanti della FCE medesima e controfirma-

ti da un rappresentante dell’Appaltatore.  

Agli stati di avanzamento delle forniture dovranno essere allegati, ove necessario, i 

relativi verbali di collaudo e/o apposite certificazioni di idoneità e di buona esecu-

zione dei lavori o delle forniture oggetto dei verbali di constatazione. 

I pagamenti di cui sopra saranno autorizzati entro 30 giorni dalla data della relativa 

fattura con una delle modalità previste dall’Amministrazione dello Stato che 

l’Appaltatore dovrà precisare. 

Considerato che l’Amministrazione conserva il diritto di rivedere, rettificare e cor-

reggere la contabilità fino all’emissione del certificato di verifica di conformità, i 

pagamenti effettuati negli stati di avanzamento sono da considerarsi in acconto e 

diverranno definitivi solo all’emissione del certificato di verifica di conformità. 

Su ogni pagamento saranno operate le seguenti trattenute: 

- 10% (dieci per cento) a garanzia dell’efficienza e funzionalità delle parti appronta-

te. 

- 0,5% (zerovirgolacinque per cento) così come previsto dall’art. 30 Comma 5 bis 

D.lgs. 50/2016 e ss. mm. ii. 

La custodia dei beni oggetto della fornitura è affidata all’Appaltatore stesso in quali-

tà di depositario fino alla consegna ed accettazione degli stessi da parte della FCE.  

Durante la custodia, in caso di avarie, smarrimento, furti, sinistri e altri eventi simi-

lari, anche se derivanti da cause di forza maggiore, l’Appaltatore dovrà provvedere 

alla sostituzione delle parti comunque avariate o mancanti, senza alcun onere per la 

FCE. 

Gli importi trattenuti a garanzia saranno così svincolati: 
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- le ritenute dello 0,5% nelle forme e nei tempi previsti dall’art. 30 comma 5 bis 

D.lgs. 50/2016 e ss. mm. ii. 

- le ritenute fissate dal presente contratto applicativo nella misura del 10% di cui 

sopra, come segue: 

-  per metà, dodici (12) mesi dopo la messa in esercizio del sistema; 

- la seconda metà, allo spirare del più lungo periodo di garanzia previsto dal pre-

sente contratto, pari a 36 (trentasei) mesi e dopo aver risolto le eventuali conte-

stazioni. 

Ferme restando le clausole di cui sopra, è possibile sostituire, a richiesta 

dell’Appaltatore, le ritenute di garanzia mediante fideiussione bancaria o polizza 

fideiussoria assicurativa, costituita a termini di legge. 

Il conto di liquidazione finale della prestazione verrà predisposto entro 45 giorni 

dalla data di consegna dell’ultima parte della prestazione. 

L’Appaltatore dovrà sottoscrivere, per accettazione, il conto di liquidazione finale 

entro il termine di quindici giorni dal suo ricevimento. 

Trascorso il suddetto termine senza che l’Appaltatore abbia provveduto a ciò o non 

abbia presentato le sue osservazioni, oppure le stesse siano di opposizione generica, 

si intenderà il conto stesso come definitivamente accettato e quindi estinta ogni 

azione in contrario. 

Ai sensi dell’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i., e l’art. 6, comma 2, 

del decreto legge 12 novembre 2010, n. 187, convertito con modificazioni in legge 

17 dicembre 2010 n. 217, il codice C.I.G. deve essere riportato su tutti gli strumenti 

di pagamento in relazione a ciascuna transazione posta in essere dalla FCE e 

dall’Appaltatore, nonché da tutti i soggetti della filiera delle imprese, a qualunque 

titolo, interessate al rapporto contrattuale di che trattasi. L’Appaltatore, assume gli 
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obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 136/2010; in particolare 

quello di comunicare alla FCE, tempestivamente e, comunque, entro sette giorni 

dalla loro accensione, gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati previsti dal 

comma 1 del medesimo articolo, nonché, nello stesso termine, le generalità ed il 

codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi. 

ART. 8 ONERI CONTRATTUALI 

Sono a carico dell’Appaltatore tutte le spese necessarie per la costruzione, la fornitu-

ra e la consegna di quanto oggetto della prestazione presso una delle stazioni della 

FCE site in provincia di Catania nonché quelle relative a tutte le attività tecnico-

amministrative da eseguire - per conto proprio o per conto del Committente - presso 

le Amministrazioni interessate finalizzate all’ottenimento delle Autorizzazioni di 

messa in esercizio secondo quanto previsto dalla normativa vigente. Gli oneri per le 

attività effettuate e per tutte le altre attività comunque finalizzate all’ottenimento 

delle citate Autorizzazioni sono a totale carico del Fornitore. 

Durante il periodo di garanzia l’Appaltatore dovrà a propria cura e spese effettuare 

tutte le attività e gli interventi preventivi e correttivi che si rendano necessari a con-

sentire il funzionamento del sistema secondo quanto prescritto nel Capitolato Tecni-

co. 

Le spese di stipulazione, di scritturazione del presente Atto e delle copie occorrenti e 

di qualsiasi ulteriore Atto connesso all’espletamento dell’appalto, compresi gli Atti 

di gestione, fino all’approvazione del certificato di verifica di conformità, nonché le 

relative spese di bollo e di registrazione, sono a totale carico del’appaltatore. 

Le eventuali modifiche di regime fiscale non danno luogo, in nessun caso, a varia-

zione dei corrispettivi pattuiti. 

ART. 9 CONTROVERSIE 
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Tutte le controversie e contestazioni inerenti il presente contratto, saranno risolte in 

conformità alle norme vigenti in materia. Il foro competente sarà quello di Catania. 

ART. 10 IMPEGNI CONTRATTUALI 

Sono richiamati gli impegni assunti dall’Appaltatore con la stipula dell’Accordo 

Quadro che qui si intendono integralmente riportati. 

In particolare, l’appaltatore si obbliga a concedere opzione, che il Committente si 

riserva la facoltà di esercitare, per l'effettuazione del servizio di manutenzione totale 

(preventiva e correttiva) del sistema fornito, come disciplinato nello schema di con-

tratto full service allegato agli atti di gara che qui si intende integralmente richiama-

to. La suddetta opzione sarà esercitata dal Committente mediante comunicazione 

scritta inoltrata presso la sede legale del Fornitore a mezzo raccomandata A/R oppu-

re via posta elettronica certificata, almeno sessanta giorni prima della scadenza di 

ogni periodo di manutenzione indicato in sede di offerta (da 4 a 5 anni, da 6 a 10 

anni) e comporterà la stipula del contratto full service relativo alle prestazioni del 

presente contratto applicativo, il cui corrispettivo massimo stimato sarà determinato 

sulla base dell’offerta resa in gara per il periodo di manutenzione scelto (da 4 a 5 

anni, da 6 a 10 anni). 

L’opzione relativa al periodo di manutenzione dal 4° al 5° anno andrà esercitata 

almeno sessanta giorni prima della scadenza del periodo di garanzia triennale. 

ART. 11 DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO  

È fatto divieto assoluto all’Appaltatore di cedere in tutto o in parte il presente con-

tratto.  

ART. 12 APPROVAZIONE DEL CONTRATTO 

Il presente Atto viene stipulato con la espressa riserva dell’approvazione, per la Ge-

stione Governativa della FCE, da parte del Ministero dei Trasporti e quindi, mentre é 
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impegnativo sin d’ora per l’Appaltatore, per la FCE lo sarà soltanto dopo detta ap-

provazione. 

Catania, lì 

PER L’APPALTATORE PER LA FERROVIA CIRCUMETNEA 
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